
Spett.le 
Okrecapiti Srl 
reclami@okrecapiti.it 

Data reclamo: ____________________________ 
 

Ruolo di chi scrive:   mittente    destinatario 
 

Mittente   Destinatario  

Nome/Ditta _________________________  Nome/Ditta _________________________ 

Indirizzo _________________________  Indirizzo _________________________ 

Città/Prov./Cap _________________________  Città/Prov./Cap _________________________ 

Tel/Fax _________________________  Tel/Fax _________________________ 

E-mail _________________________  E-mail _________________________ 

 

Risposta da inoltrare a ½: 

  mail: ______________________ 

  tel:    ______________________ 

 

Dettaglio del reclamo: 

………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

Data_________________________                        Firma  _____________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Il reclamo deve essere presentato unicamente a ½ mail all’indirizzo: reclami@okrecapiti.it 
Per informazioni, è attivo il numero verde  800 000 000 ( Lun-Ven 9-12 , 14-17) 

Informativa ai sensi Regolamento UE 679/16 e dell’art. 13 D. Lgs. 196/2003 . Okrecapiti S.r.l, titolare del trattamento, La informa ai sensi del Codice 
in materia di protezione dei dati personali, che i Suoi dati saranno trattati per finalità di assistenza e/o gestione dei reclami sui propri prodotti e/o 
servizi. Per conoscere le modalità del trattamento, soggetti che possono venire a conoscenza dei Suoi dati personali, esercizio dei suoi diritti, legga 
l’Informativa estesa nella sezione privacy del sito www.okrecapiti.it  

mailto:reclami@okrecapiti.it


  

 

 

 

 

 

 

 

 


